
Warum Agenturen Cvent wählen

EVENT-MARKETING UND -MANAGEMENT

EINE UMFASSENDE LÖSUNG FÜR IHREN PROJEKTERFOLG

Unabhängig davon, ob Sie ein virtuelles, hybrides oder ein  
Präsenz-Event planen, unsere umfassenden Lösungen helfen Ihnen, 
den gesamten Lebenszyklus jedes Events zu verwalten. Finden Sie  
den perfekten Veranstaltungsort, binden Sie die Teilnehmenden 
während des gesamten Events ein und aktivieren Sie Event-Daten,  
um den Erfolg des Events aufzuzeigen sowie den Wert für Ihre  
Kunden zu steigern.

Agenturen aus allen Branchen und mit unterschiedlichen 
Hintergründen verfolgen das gemeinsame Ziel, ihren Kunden das 
benötigte Fachwissen und die passenden Lösungen zur Verfügung  
zu stellen - genau dann, wenn sie sie benötigen. Ganz gleich,  
ob Sie ein erfahrener Profi in der Event-Branche oder ein Neuling 
sind, ob Sie mehrere Events managen oder sich auf ein einziges 
Projekt konzentrieren wollen – Sie brauchen eine umfassende  
Lösung, die den Anforderungen Ihrer Kunden gerecht wird.

Cvent hat eine Event-Marketing- und Management-Plattform 
entwickelt, die alle Kundenbedürfnisse mit leistungsstarker,  
aber dennoch flexibler Funktionalität abdeckt und in einem einzigen 
System vereint. Mit Cvent können Sie die Erwartungen Ihrer  
Kunden übertreffen, zusätzliche Leistungen anbieten und dadurch  
Ihr Arbeitsspektrum erweitern. Gleichzeitig sparen Sie durch  
die Automatisierung Zeit und erreichen Kosteneinsparungen.



KONSISTENTES BRANDING

Cvent bietet Ihnen eine benutzerfreundliche Oberfläche, mit der 
Sie ganz einfach professionelle Event-Websites, Registrierungen, 
Marketing-E-Mails, Referenten-Ausschreibungs-Formulare, 
virtuelle Event-Erlebnisse, mobile Event-Apps, Check-in vor 
Ort, Namensschilder, Feedback-Umfragen, Webinare und vieles 
mehr erstellen können. Sie haben die volle Kontrolle und können 
sicherstellen, dass Ihre Marke an jedem Kontaktpunkt mit den 
Teilnehmern einheitlich dargestellt wird. Sie benötigen dazu weder 
HTML-Kenntnisse noch Hilfe von Ihrer IT-Abteilung. Sparen Sie  
die Zeit und Energie anstatt Ihre Veranstaltung mit mehreren  
E-Mail-Lösungen durchzuführen.

TEILNEHMER-ENGAGEMENT

Der Attendee Hub bietet ein personalisiertes und interaktives  
Erlebnis für die Redner, Teilnehmenden, Aussteller und Sponsoren 
Ihrer Kunden, unabhängig davon, ob sie persönlich oder virtuell 
anwesend sind. Mit der Lösung können die Teilnehmenden sich 
während der Sessions an Chats und Live-Fragerunden beteiligen, 
persönliche Event-Zeitpläne verwalten, Push-Benachrichtigungen 
erhalten und vieles mehr. 

Der Attendee Hub ist in die Event Marketing- und Management-
Plattform integriert und ermöglicht einen nahtlosen Datenfluss, 
zentralisierte Berichte und tiefe Einblicke in Ihre Events. Sie können 
virtuelle Teilnehmer genauso verfolgen wie Teilnehmer vor Ort –  
Sie müssen Teilnehmerdaten nicht mehr manuell in verschiedene  
Tools importieren/exportieren, um KPIs für Events zu ermitteln. 
Unabhängig davon, ob es sich um eine komplexe Konferenz oder  
eine eintägige Schulung handelt, ein personalisierter Prozess erhöht 
die Zahl der Anmeldungen und verringert die Anzahl der Anrufe  
bei Ihren Mitarbeitern.



“”
Event-Technologie war schon immer, und 
besonders seit wir vor einigen Jahren eine 
Partnerschaft mit Cvent eingegangen sind, 
ein fester Bestandteil unseres Unternehmens. 
Sie gewährleistet die Zuverlässigkeit 
dieses Prozesses und die Qualität der 
Berichterstattung, die für unsere  
Kunden entscheidend ist.
CHRIS DYER
Chief Executive Officer, Conference Catalysts

ERSTKLASSIGER KUNDENSUPPORT

Unser preisgekröntes Client Services Team, unsere Support-Kanäle  
und unsere Professional Services Angebote werden ständig erweitert 
und verbessert, um die Bedürfnisse unserer Partner zu erfüllen.
Das beginnt mit dem Onboarding. Wir führen Sie durch diesen Prozess, 
damit Sie mit Ihrem ersten Event durchstarten können. Wir unterstützen 
bei der Einarbeitung und stellen sicher, dass Sie über alle verfügbaren 
Support-Ressourcen informiert sind und darauf zugreifen können. 

SICHERERE PRÄSENZ-ERLEBNISSE

Sie müssen ansprechende Erlebnisse bieten, die personalisiert und 
sicher sind und bei jedem Teilnehmenden, Sponsor und Aussteller 
Anklang finden. Cvent bietet die Technologie, die Hardware und 
den Support, um die Events Ihrer Kunden zum Leben zu erwecken. 
Dazu gehören Lösungen wie Check-in vor Ort, Drucken von 
Namensschildern, mobile Event-Apps, virtuelle Event-Plattformen, 
Teilnehmerverfolgung und Lead Retrieval. 

FUNDIERTE BERICHTERSTATTUNG

Konfigurieren Sie unsere Standardreports oder erstellen  
Sie benutzerdefinierte Berichte, so dass Sie den Stakeholdern 
Ihrer Kunden auf einfache Weise Einblicke in den ROI von Events 
präsentieren können. Nutzen Sie Analysen, um herauszufinden,  
was gut funktioniert, und um Problembereiche zu identifizieren, 
während Sie Ihren Kunden bei Bedarf Echtzeitzugriff auf ihre Daten 
in dem von ihnen bevorzugten Format bieten. Wir unterstützen Sie 
dabei, den ROI Ihres Events nachzuweisen, damit Sie Ihr Business 
weiter ausbauen und skalieren können.

Erfahren Sie, wie Conference Catalysts die Cvent-Technologie und 
leistungsstarke Integrationen genutzt hat, um ihr Business zu erweitern.



“”

Als wir anfingen, Optionen 
auszuloten, waren wir auf der Suche 
nach einer Registrierungstechnologie 
und einer Sourcing-Lösung, aber 
noch wichtiger: Wir suchten nach 
einem Partner, der mit uns wachsen 
würde. Und wir wurden keineswegs 
enttäuscht. Das ist unsere Erfahrung 
seit wir mit Cvent arbeiten.

Tami Reier
Senior Vice President, Event Travel Management

MEHR ALS 6,2 MILLIONEN
verwaltete Events

MEHR ALS 1.300
Mitarbeiter im Technologiebereich

MEHR ALS 22.000
Kunden in über 100 Ländern

MEHR ALS 338.000
aktive Nutzer

HÖRT SICH GUT AN, WAS SIND DIE NÄCHSTEN SCHRITTE? CVENT NACH ZAHLEN

MEHR ALS 1.500
Mitarbeiter in unserer Client Services 

Organisation

MEHR ALS 242 MILLIONEN
verarbeitete Registrierungen

Erfahren Sie, wie Event Travel Management die Effizienz und den Service Ihres 
Unternehmens optimiert.



Cvent ist der weltweit führende 
Anbieter von Technologien für 
Meetings, Events, Hospitality 
und Geschäftsreisen.
Cvent bietet benutzerfreundliche, integrierte 
Technologielösungen, um die Wirkung von Meetings 
und Events jeder Größe zu maximieren. Wir helfen 
Organisationen bei der Planung und Vermarktung von 
Events, der Durchführung vor Ort, der Einbindung der 
Teilnehmer und der Messung und Analyse der Ergebnisse.

Mehr erfahren




