Cve nt ONARRIVAL

OnArrival

Die Erfahrungen, die die Teilnehmenden an jedem
Kontaktpunkt Ihres Events machen, beeinflussen ihren
Eindruck von Ihrer Organisation. Auf modernen
Veranstaltungen wird heute Vor-Ort-Technologie
eingesetzt, um einen reibungslosen Ablauf zu
gewahrleisten. Aulerdem kdnnen Veranstalter wichtige
Event- und Teilnehmer-Daten erfassen und auswerten.

OnArrival ist unsere App fur das Teilnehmermanagement vor Ort, die mit der aktuellen iOS- und Android-Version sowie jeweils einer friheren Version
kompatibel ist. Sie ermoglicht es Veranstaltern, Teilnehmer einzuchecken, Walk-Ins anzumelden, Zahlungen abzuwickeln, Namensschilder nach Bedarf
zu drucken, die Teilnahme an Sessions zu verfolgen und vieles mehr.

Schnelles Teilnehmer-Check-in Namensschilder in Sekundenschnelle vor Ort drucken

Attendees
Mit OnArrival konnen Sie

Badges bzw. Namensschilder
far jeden Teilnehmertyp
erstellen. Wenn die
Teilnehmer vor Ort eintreffen,
kénnen Sie auch in letzter
Minute Anderungen
vornehmen, bevor Sie sie
kabellos und in Echtzeit
ausdrucken. Sie kénnen das

Mit Hilfe der schnellen Suche nach Name,
E-Mail oder Bestatigungsnummer kénnen Sie
Teilnehmer in Sekundenschnelle finden und
fur Thr Event einchecken. Sie kdnnen eine
Unterschrift flr zusatzliche
Verifizierungsanforderungen anfordern, die
sowohl in OnArrival als auch in Cvent
Eventmanagement erfasst wird. Sie kdnnen
auch spontane Walk-ins anmelden oder
unseren Self-Service-Kiosk-Modus nutzen,

damit die Teilnehmer sich selbststandig Organisieren von Lanyards, das nachtliche Alphabetisieren von
einchecken kénnen, was den Aufwand fur Ihr Namensschildern, Nachdrucke und (iberflissige Badges, die nie
Personal verringert. abgeholt werden, vermeiden.
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Zahlungen sicher abwickeln

Ziehen Sie Zahlungen sicher ein, indem Sie neue Karten einlesen oder einfach
bereits gespeicherte Karten verwenden. Scheck- und Barzahlungen sind ebenfalls
maoglich. Das macht es einfach, Walk-ins anzumelden, Spenden zu sammeln

oder zusatzliche Artikel wie Lose oder Werbegeschenke zu vertreiben. Wenn die
Teilnehmer einchecken, werden Sie auRerdem Uber fallige Betrage informiert,
damit Sie eventuelle ausstehende Gebuhren einfordern kdnnen.

Session-Teilnahme verfolgen & Einlass kontrollieren

Mit OnArrival kdnnen Sie die Teilnehmer mit einem schnellen Scan ihres Badges
in Breakout-Sessions einchecken. Dies ist wichtig fur die Erfassung der
Teilnehmer, die Uberwachung der Kapazitat und die Vergabe der Weiterbildungs-
Credits. Zudem ist es von entscheidender Bedeutung, wenn Sie den Zugang
kontrollieren mussen. Wenn lhre Sessions eine Vorregistrierung oder eine andere
Verifizierung erfordern, kdnnen Sie mit OnArrival leicht feststellen, welche
Teilnehmer fur den Einlass zugelassen sind.

Zuverlassige Berichterstattung und Analysen erhalten

Session Feedback Mit OnArrival haben Sie einen umfassenden Uberblick tiber die Performance Ihrer
D6 coummonmn | Events vor Ort und kdnnen diese Erkenntnisse nutzen, um Jahr fur Jahr
- Lo L datenbasierte Entscheidungen zu treffen. Sie haben immer einen Uberblick Gber
I mm'ﬂ,,_,,w ' die Check-ins lhrer Veranstaltung und kdnnen beliebte Check-in-Zeitfenster
. i I Vi R e B erkennen, um den Registrierungsschalter bei zukunftigen Events effektiv zu
i i besetzen. Sie konnen auch die Anwesenheit und Beliebtheit von Sessions und
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sogar die Teilnahme an gesellschaftlichen Events oder Empfangen nachvollziehen.




_ Welche Stufe von OnArrival ist die richtige fiir Sie?
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. . . . . Spendensammlung/Verkauf zusatzlicher
Die Check-ins der Teilnehmer werden in Echtzeit an Ihr Cvent-Konto A?tikel g v v

Ubermittelt. Jedes Gerat fuhrt alle 15 Minuten eine

Hintergrundsynchronisierung durch, um Aktualisierungen von anderen Session-Check-in v v
Geraten bereitzustellen. Die Listen kdnnen jederzeit manuell angepasst ) S
. . . . Session-Tracking/Einlasskontrolle v v
und aktualisiert werden. Im Gatekeeper-Modus kénnen Sie auBerdem in
Echtzeit Uberprifen, ob ein Teilnehmer nicht bereits auf einem anderen Unterschriftensammiung o o
Gerat eingecheckt wurde.
SMS-Warnungen beim Check-In v v
QuickScan-Kiosk-Modus v v
Was Sie auflerdem erwartet Self-Service-Kiosk-Modus v v
nArrival ist unser
O el SIS0 S8 Ulsers On-Demand-Druck von Badges v v

Komplettlésung fur das .
Teilnehmermanagement vor O = Event./Session-Check-Out o o
Ort. Sie umfasst die gesamte

Technischer Support/Einrichtung/Schulung

Software, Hardware und
vor Ort

Gerate, Namensschilder und

Zubehor sowie den Support vor : Namensschilder und Zubehor v
Ort, den Sie fur ein erfolgreiches - ) )

Event bendtigen. * & SUPFL Hardware Y




